
ỦY BAN NHÂN DÂN 
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Độc lập -  ự do - Hạnh phúc 

 

             , ngày      t   g 9  ă  2026 

BÁO CÁO 

 ình hình thực hiện  hông tư số 281/2016/  -BTC ngày 14/11/2016 

 của Bộ trưởng Bộ  ài chính quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý 

 và sử dụng phí khai thác, sử dụng thông tin trong cơ sở dữ liệu hộ tịch trên 

địa bàn xã Nam  hái Ninh 

 

Thực hiện Công văn số 1743/STP-HCTP ngày 09 tháng 9 năm 2026 của 

Sở Tư pháp tỉnh Hưng Yên về việc báo cáo tình hình thực hiện Thông tư số 

281/2016/TT-BTC (triển khai theo đề nghị của Cục Hành chính tư pháp, Bộ Tư 

pháp tại Công văn số 2607/HCTP-HT ngày 08/9/2026), Ủy ban nhân dân xã 

 am Thái  inh báo cáo tình hình thực hiện Thông tư số 281/2016/TT-BTC trên 

địa bàn xã như sau: 

I.  ÌNH HÌNH  HỰC HIỆN 

1.  ình hình tổ chức thực hiện: 

Ủy ban nhân dân xã  am Thái  inh đã nghiêm túc quán triệt và triển khai 

các quy định về thu phí khai thác, sử dụng thông tin trong cơ sở dữ liệu hộ tịch 

theo Thông tư số 281/2016/TT-BTC đến công chức làm công tác hộ tịch tại địa 

phương. Công tác thu phí được thực hiện trực tiếp tại Bộ phận tiếp nhận và trả 

kết quả (Trung tâm phục vụ hành chính công) của xã, bảo đảm tính công khai, 

minh bạch và đúng đối tượng theo quy định tại Điều 2, Điều 3 Thông tư số 

281/2016/TT-BTC. 

Về diễn biến quá trình thực hiện: kể từ ngày 01/7/2025, thực hiện mô hình 

chính quyền địa phương 2 cấp theo Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 

16/6/2025, các đơn vị hành chính cấp xã trên địa bàn được sắp xếp lại, xã  am 

Thái  inh hiện nay được hình thành trên cơ sở sáp nhập các đơn vị hành chính 

cấp xã trước đây. Do việc sáp nhập, bàn giao hồ sơ, dữ liệu giữa các đơn vị cũ, 

số liệu thu phí của giai đoạn năm 2023, 2024 hiện chưa được tổng hợp đầy đủ, 

tách bạch theo địa bàn xã Nam Thái  inh hiện tại. Từ ngày 01/7/2025 đến nay, 

công tác thu phí khai thác, sử dụng thông tin trong cơ sở dữ liệu hộ tịch được 

duy trì ổn định, quy trình nghiệp vụ không có thay đổi lớn về tổ chức bộ máy 

thu phí. 

2. Kết quả thu phí: 

Số liệu thu phí khai thác, sử dụng thông tin trong cơ sở dữ liệu hộ tịch 

trên địa bàn xã như sau: 
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Năm 

Số lượt yêu 

cầu khai 

thác, sử 

dụng thông 

tin 

Số tiền phí 

phải thu 

(đồng) 

Số tiền phí 

thực thu 

(đồng) 

Số tiền 

được để 

lại (đồng) 

Số tiền đã 

nộp NSNN 

(đồng) 

2023 - - - - - 

2024 - - - - - 
Từ 01/7/2025 

- 31/12/2025 
348 5.784.000 5.784.000 0 5.784.000 

 ăm 2026 

(đến 

31/8/2026) 
… 10.620.000 10.620.000 0 10.620.000 

100% số lượt yêu cầu khai thác, sử dụng thông tin trong cơ sở dữ liệu hộ 

tịch trên địa bàn xã được thực hiện thông qua phương thức thanh toán trực tuyến 

(qua Cổng Dịch vụ công), không phát sinh trường hợp thu phí trực tiếp bằng tiền 

mặt. 

II. Đ NH GI  VỀ  ỨC  HU PHÍ HIỆN HÀNH 

1. Đánh giá sự phù hợp của mức thu: 

Theo quy định tại Điều 4 Thông tư số 281/2016/TT-BTC, mức thu phí 

khai thác, sử dụng thông tin trong cơ sở dữ liệu hộ tịch hiện hành là 8.000 

đồng/bản sao trích lục hộ tịch hoặc sự kiện hộ tịch đã đăng ký. Qua theo dõi 

thực tế tại địa phương, mức thu này nhìn chung tương đối phù hợp với điều kiện 

kinh tế và khả năng chi trả của người dân trên địa bàn xã. Tuy nhiên, nếu tính 

đầy đủ các chi phí thực tế phát sinh trong quá trình thực hiện (tiếp nhận, tra cứu 

lịch sử hộ tịch cũ - đặc biệt đối với các sổ hộ tịch giấy trước đây, xác minh 

thông tin gốc, trích xuất dữ liệu, in ấn văn bản và chi phí văn phòng phẩm liên 

quan) thì mức thu hiện hành chưa bù đắp hoàn toàn nguồn chi thực tế phục vụ 

cho quy trình cung cấp thông tin. 

Bên cạnh đó, do toàn bộ số tiền phí thực thu đều nộp 100% vào ngân sách 

nhà nước (số tiền để lại bằng 0), địa phương gặp một số khó khăn về nguồn kinh 

phí trực tiếp hỗ trợ cho văn phòng phẩm, vật tư phục vụ việc trích xuất bản sao 

liên tục tăng cao. 

2. Những khó khăn, vướng mắc: 

Về hệ thống phần mềm liên thông: đối với thủ tục liên thông đăng ký khai 

sinh, hệ thống hiện chưa có tính năng tự động cập nhật phí, lệ phí đối với trường 

hợp công dân có yêu cầu cấp kèm bản sao trích lục, gây bất tiện cho công chức 

trong khâu xử lý, tính toán số tiền phải thu. 

Về phương thức thanh toán trực tuyến: phần lớn người dân đến làm thủ 

tục tại xã thuộc địa bàn nông thôn, ít có tài khoản ngân hàng hoặc chưa thành 

thạo thao tác thanh toán trực tuyến. Để bảo đảm tiến độ giải quyết hồ sơ đúng 
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hạn, công chức hộ tịch tại Bộ phận một cửa thường xuyên phải sử dụng tài 

khoản ngân hàng cá nhân để thanh toán thay người dân, dẫn đến bất cập, rủi ro 

trong đối chiếu, quản lý chứng từ thu, nộp. 

III. ĐỀ XUẤ , KIẾN NGHỊ 

1. Về mức thu phí: 

Đề nghị giữ nguyên mức thu phí khai thác, sử dụng thông tin trong cơ sở 

dữ liệu hộ tịch hiện hành (8.000 đồng/bản sao trích lục/sự kiện hộ tịch đã đăng 

ký) theo quy định tại Thông tư số 281/2016/TT-BTC, do mức thu này nhìn 

chung vẫn phù hợp với khả năng chi trả của người dân trên địa bàn. 

2. Về chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí: 

Không có kiến nghị sửa đổi, bổ sung. 

3. Các đề xuất, kiến nghị khác: 

Kính đề nghị Sở Tư pháp báo cáo, kiến nghị cơ quan có thẩm quyền sớm 

nâng cấp hệ thống phần mềm hộ tịch liên thông để tự động cập nhật phí cấp bản 

sao trích lục hộ tịch. Đồng thời, cần đa dạng hóa, đơn giản hóa các hình thức 

thanh toán trực tuyến nhằm hỗ trợ người dân tự thực hiện, giảm bớt việc công 

chức phải thanh toán thay bằng tài khoản cá nhân. 

Trên đây là báo cáo tình hình thực hiện Thông tư số 281/2016/TT-BTC 

trên địa bàn xã  am Thái  inh, Ủy ban nhân dân xã  am Thái  inh trân trọng 

báo cáo./. 

Nơi nhận: 

- Sở Tư pháp tỉnh; 

- Lưu: VT, VP. 

  . ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ 

K . CHỦ  ỊCH 

PHÓ CHỦ  ỊCH 

 

 

 

 

 

Nguy n Ng c  inh 
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